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Zprava o ¢innosti ob¢anského sdruzeni

Dobrovolnické centrum Motylek 2014

Slovo tivodem

V tvodu Vyroéni zpravy Dobrovolnického centra Motylek za rok 2014 si dovolim citovat
zakladatele Nérodniho dobrovolnického centra Hestia Jiffho To$nera a Olgu Sozanskou:
w~Dobrovolnictvi neni obét, ale pfirozeny projev obdanské zralosti. Pfind$i konkrétni pomoc
tomu, kdo ji potrebuje, ale zéroveii poskytuje dobrovolnikovi pocit smysluplnosti, je zdrojem

novych zkuSenosti a dovednosti a obohacenim v mezilidskych vztazich.“

Mnohaleté zkuSenosti s praci s dobrovolniky mi potvrdily pravdivost tohoto cititu. Dobrovol-
nicky program totiZ zpravidla piindsi uZitek nejen klientiim, ktefi stoji v centru zdjmu jeho rea-
lizatort, ale také samotnym dobrovolnikiim. Dobry pocit ze smysluplné ¢innosti a pomoci ji-
nym, vétsinou cizim lidem, je jim totiZ jedinou odménou. V dne$ni spolecnosti, oznatované
jako konzumni, neberouci ohled na slabsi, se totiZ stale najdou lidé, ktefi jsou ochotni bez na-
roku na odménu vénovat ¢ast svého Casu potfebnym. Za dobu témét deseti let, po kterou
se vénuji dobrovolnictvi, mne neprestava udivovat, kolik lidi vSech vékovych kategorii chce
timto zptisobem poméhat druhym.

Srdicka na obdlce této vyroéni zpravy at jsou tedy nejen symbolem radosti, kterou na$i dob-

rovolnici rozdavaji jiz étrnactym rokem pacientim FN Brno a klientim domova pro seniory
Koniklecova, ale také podékovanim za jejich celoro¢ni préci.

Mgr. Zuzana Velebova
feditelka DC Motylek

Seznam pouZivanych zkratek:

FN Brno Fakultni nemocnice Brno

PDM Pracovisté détské mediciny

PMDV Pracovis§té mediciny dospélého véku
LDN Lécebna pro dlouhodobé nemocné
DSK Domov pro seniory Koniklecova

Slovo na zaveér

Jiz n&kolik let po sobé jdoucich, jsem oslovena se Zadosti o0 zhodnoceni ¢innosti Dobrovolnického
centra Motylek ve Fakultni nemocnici Brno. Musim pravdivé napsat, Ze tato Zddost je pro mne
vzdy t€7k4 v tom, Ze pokud nechci pouzivat bandlni a medidlné ohrané slovni obraty, tak se mi
slov jaksi nedostava. Jde o to, Ze ¢innost dobrovolnikti ma tak vyznamny a pozitivni vliv na paci-
enty, zdravotnicky persondl, ale i navstévniky nemocnice, Ze se slova jako je obdiv a tcta nedaji
vynechat. Dobrovolnici ovliviuji nejen ndladu pacientd, pristup a chovani persondlu a to vyrazné
kladnym zptsobem, ale svym zptisobem se podili i na Gspéchu poskytované zdravotni péce.

I kdyZ vétSina lidi, ktefi se bezplatné a ve svém volném Case vénuji pacienttim, upfednostiiuje
hospitalizované déti, je jejich pritomnost u zdvazné nemocnych dospélych pacientt velmi diileZita
apotiebnd. Pro pacienty FN Brno je velmi dtleZity kontakt s nékym, kdo m4 na né ¢as, umoziiu-
je jim zachovat socidlni vazby a predavat informace ze Zivota za zdmi nemocnice, které jsou tolik

potiebné pro jejich dalsi Zivot. A to je pfesné ta role, kterou dobrovolnici plni na sto procent. Vyéet
medicinskych ttvarii kde dobrovolnici ptisobi a také jejich aktivity jsou uvedeny v této vyrocni

- zpravé a neni tfeba je znovu opakovat.

Zavérem je nutné konstatovat, Ze dobrovolnici do zdravotnického zafizeni vnasi lidskost, empatii

a povzbuzeni za podpory zdravotnickych pracovnikd, bez nichZ by spoluprdce nebyla mozZna.

Za odvedenou praci je tedy tfeba v8em podékovat a zaroveri je dileZité pokracovat ve spolupraci

a rozvijet ji ve prospéch téch potfebnych, tedy pacientt, ktefi bohuZel musi ¢ast svého Zivota
travit ve FN Brno.

Mgr. Erna Mi¢udova

ndméstek reditele pro nelékarské zdravotnické obory FN Brno

Podékovani

za finanéni a materidlni podporu ¢innosti DC Motylek:

L

AstraZeneca Czech Republic s. 1. o.
Ministerstvo zdravotnictvi

Italinox, spol. s. 1. 0.

Mésto Brno

Marais

e Vladimir Dobrovolny

e o o

VSem sponzoriim i darcim jménem DC Motylek a jménem jeho klientd srdeéné dé-
kujeme.
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Financovani ¢innosti DC Motylek v roce 2014
Cinnost DC Motylek byla i v roce 2014 financovéna pievaZné z daréi a dotaci. Vyznamnym
partnerem ztistala i v tomto roce spole¢nost AstraZeneca Czech republic s. r. o., které

za jeji ptizen a podporu dobrovolnictvi patii velky dik.

Vykaz ziski a ztrat:

A. Naklady K¢

1. Spottebované ndkupy celkem 28 000
11 Shuiby celkem 95 000
II1. Osobni néklady celkem 638 000
IV. Dané a poplatky celkem 0

V. Ostatni néklady celkem 25

VI. Odpisy, prodany majetek, tvorba rezerv a opravnych poloZek celkem 0
VIL Poskytnuté ptispévky celkem 0
VIIL Dodate¢na daii z pFjmi 0
Naklady celkem 786 000
B. Vynosy

1. Trzby za vlastni vikony a za zboZi celkem 0

II. Zmény stavu vnitroorganiza¢nich zdsob celkem 0

III. Aktivace 0

IV. Ostatni vynosy celkem 0

V. Trzby z prodeje majetku, ziétovani rezerv a opravnych polozek celkem 0

VL Piijaté piispévky celkem 595 000
VIL Provozni dotace celkem 258 000
Vynosy celkem 853 000

Vysledek hospodareni

Realiza¢ni tym v roce 2014
Orgdny sdruZeni:

Predseda sdruZeni
Rada sdruzeni

Revizni komise

Reditelka

Dobrovolnické centrum Motylek 2014

Svatopluk Smahlik
Zuzana Velebova
Martina Pecinova
Josef Kral

Tas$a Vrbova
Silvie Duchorniova
Hana Dufkova
Blanka Krélova
Dana Kratka
Lenka Linhartova
Zuzana Velebova

Pracovnici v pracovnim poméru k DC Motylek:

‘ Mgr. Zuzana Velebova

Martina Pecinova
Silvie Duchortiova

Supervizori dobrovolnikii:

MUDYr. Ivana Stverka Kotinkova
PhDr. Monika Punové, Ph.D.

koordinatorka dobrovolnického programu
koordinatorka dobrovolnikii
asistentka koordindtorky dobrovolnikii

Garance programu v prijimajicich organizacich:

Mgr. Erna Mi¢udova
Ing. Iva Zahorova

za FN Brno
za DS Koniklecova

Kontaktni osoby v pfijimajicich organizacich:

Mgr. Eva Blazickova
Lenka Markéta Dosoudilova, DiS.

Externi garance programu:

Narodni dobrovolnické centrum Hestia
MUDr. Ivana Stverka Kotinkova

ve FN Brno
v DS Koniklecova
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Dobrovolnické centrum Motylek 2014

Vyvoj dobrovolnického programu v roce 2014

Dobrovolnické centrum Motylek je spolek, ktery jiz od roku 2003 realizuje akreditovany dob-
rovolnicky program v¢. poradenstvi spojeného s touto sluzbou v léiZkovych zatizenich na tze-
mi Jihomoravského kraje. Své sluzby v roce 2014 poskytovalo na zékladé smlouvy o realizaci
dobrovolnickych sluZeb pacientim Fakultni nemocnice Brno a klientim Domova pro seniory
v Brné na Koniklecové ulici.

Pritomnost dobrovolnikt slouZi pacienttim a klientéim zafizeni k uleh&eni zatéZe spojené se zdra-
votnimi limity, v€kem a omezenym socidlnim kontaktem v prbé&hu néavs§tévy, hospitalizace
¢i dlouhodobého pobytu v zafizeni. Dobrovolnick4 ¢innost navazuje na péci odborniki, ktera
musi byt pfi velkém nedostatku ¢asu Casto omezena pouze na nezbytné oSetfeni télesnych
potreb. S pacientem ¢ klientem se setkdvame v situaci, kdy je separovan od rodiny a jeho
soukromi je naru$eno nedobrovolnym kontaktem s ostatnimi pacienty, klienty a persondlem.

Dobrovolnici registrovani v DC Motylek maji moznost své aktivity realizovat témito formami:

e dlouhodob4 pravidelna dochazka do zafizend,
e kratkodobd spolupréce pfi pfipravé jednorazovych aktivit v zafizeni,
e spoluprice s DC Motylek mimo ptijimajici zafizeni.

Zéjem o spolupraci s DC Motylek je pomérné velky. Poc¢atkem roku 2014 ztstalo v DC Motylek
67 aktivnich dobrovolniki z minulych let, 101 zdjemct se v pritbéhu roku zaregistrovalo nové.
60 uchazect absolvovalo vstupni celodenni skupinovy vycvik (z toho zahdjilo dochazku do ne-
mocnice 38 dobrovolniki).

DC Motylek usporadalo v priabéhu roku 3 vstupni vycviky, zaméfené predev§im na osvojeni

bezpecénych hranic role dobrovolnika v pfijimajici organizaci a otestovani socidlnich dovednosti
uchazec.

Udéastnici vstupnich vycvika

25.1.2014 16
26. 4.2014 21
27.9. 2014 23

Vstupni vycvik je vSak pouze jednou ze souédsti povinné vstupni procedury, sestédvajici z téchto
kroki:

e vstupni pohovor uchazeée s koordindtorkou DC Motylek,

® nezavaznd navstéva v zatizeni za doprovodu kontaktni osoby,

e celodenni vstupni vycvik dobrovolnikd,

e individuilni konzultace zdvazki vyplyvajicich z uzavieni smlouvy s DC Motylek,
e prakticky zicvik na pracovi$ti za doprovodu zkuSeného dobrovolnika,

Supervize a motivace dobrovolnikt

V roce 2014 se uskute&nilo celkem 5 superviznich setkani, jejichZ smyslem je metodické vedeni
a pomoc dobrovolnikiim pfi feSeni problémi, se kterymi se mohou pfi vykonu dobrovolné
¢innosti setkat. Setkdvani dobrovolnik® pfi supervizich vede také k posilovani védomi hod-
noty dobrovolnické ¢innosti. Supervizni setkani vykondvala v roce 2014 jednak psycholozka
PhDr. Monika Punové, Ph.D., kterd s dobrovolniky konzultovala problémy, s nimiZ se pii své &in-
nosti setkdvaji a pomdhala jim nalézat vhodn4 feSeni, jednak metodic¢ka programu dobrovolnici
v nemocnici a socidlni pé¢i MUDr. Ivana Stverka Kotinkova. Dobrovolnik na supervizich mize
nachdzet inspiraci pro dalsi ¢innost, ziskat nové poznatky a podélit se s ostatnimi o své zkuSe-
nosti. Spole¢né sdileni tspéchii i nedspécht také posiluji pocit sounaleZitosti, coZ vyznamné
ovliviluje motivaci dobrovolnika k dal$i ¢innosti. Supervize ma vyznam také pro koordinato-
ra dobrovolnikd, ktery kromé pfilezZitosti uz§iho kontaktu s dobrovolniky zisk4va informace
o jejich ¢innosti. Umoziluje mu véasné ziskani signdlt o ptipadnych problémech a poskytuje
zpétnou vazbu od dobrovolnikt o pribéhu programu. Podnéty a poznatky ziskané pfi superviz-
nich setkanich jsou také cennym zdrojem pro dalsi rozvoj programu.

Ziicastnéni dobrovolnici

14.4.2014 Supervize PDM 9
31.3.2014 Supervize PMDV 15
4.6.2014 Supervize spole¢nd 24
19. 11. 2014 Supervize spoletna 23
2.12.2014 Supervize PDM 10

Ocenéni dobrovolnikii

Jako jiz tradiné, i v roce 2014 uspofadalo Dobrovolnické centrum Motylek setkani u prileZitos-
ti Mezinarodniho dne dobrovolnikii. Motylek tak spole¢né s Fakultni nemocnici Brno vyjadi‘uje
touto formou podékovani za odvedenou celoroéni préaci. Dobrovolnici tuto pfileZitost vzajem-
ného setkdvani v pfedvano¢nim Case velmi vitaji a vyuZivaji ji pfedev$im k vzdjemné vyméné
zkuSenosti a zaZitka ze své dobrovolnické ¢innosti. Symbolické ocenéni a malé obderstveni pak
jen prispivaji k celkové atmosfére setkani.

v

o

Vyrobky dobrovolnikii
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Dobrovolnici v DS Koniklecova v roce 2014

Béhem roku 2014 pitsobilo v na§em za¥izeni celkem 12 dobrovolnikii (11 Zen a 1 muz). VétSina
z t&chto dobrovolniki se vénovala individudlni préci s uZivateli, jeden z nich pak préaci skupino-
vé. V rémci individualnich navstév dochézeli dobrovolnici celkem za 15 uzivateli, u skupinovych
aktivit se vénovali zhruba 7 - 10 uZivatelim. Za cely rok 2014 stravili dobrovolnici v DS Koni-
klecova celkem 354 hodin.

Ve&kova skladba dobrovolniktt v DS Koniklecové je velmi rtiznoroda. Dochézeji k nim studenti,
lidé v produktivnim vé&ku, ale také seniofi. Je mozZné si vybrat ze dvou variant dobrovolnictvi.
Prvnim typem jsou individualni nav§tévy, kdy dobrovolnik pravideln& navitévuje jednoho, ma-
ximalné dva uZivatele. Tyto schiizky probihaji na pokojich a nejsou Easové omezené. Zalezi
na moznostech dobrovolnika a potfebé uZivatele. Druhym typem dobrovolnictvi jsou skupino-
vé aktivity. Dobrovolnici si vytvateji vlastni program s pfipravenymi aktivitami.

Diky ¢innosti dobrovolnikt mohou uZivatelé udrZovat intenzivn&jsi kontakty s vn&j&i spolecnos-
ti, ¢imZ se snizuje riziko jejich socidlniho vylouceni. UZivatelé Casto uvitaji navstévy dobrovolni-
ku jako alternativni feSeni traven svého volného &asu, protoze nékteti rodinni piislu$nici byvaji
Casové zaneprazdnéni, bydli daleko nebo jsou uZivatelé jiZ osamoceni.

Touto cestou bychom radi podékovali viem dobrovolnikéim, kteff vénovali svéij volny ¢as nasim
uZivatelim. Doufame, Ze spolupréce mezi DS Koniklecovd a DC Motylek bude i v dal§ich letech |
pokracovat.

Lenka Markéta Dosoudilové, DiS.
koordinatorka dobrovolnikii
DS Koniklecova

Dobrovolnice v Domové pro seniory Dobrovolnice v Domové pro seniory

Z celkového poétu 210 registrovanych dobrovolnikt se v priibéhu roku do ¢innosti skute¢né
aktivn& zapojilo 105 osob, 4 uchazedi nevyhovujici ndrokdm dobrovolnické sluzby byli odmit-
nuti koordintorkou, 37 dobrovolniki svou &innost v loiiském roce ukonéilo. K 31. 12. 2014
z{stéva registrovano 144 dobrovolnikd.

Stav registrovanych dobrovolnikt k 31. 12. 2014

Uchazeti pied vycvikem 32
Cekaji na zatazeni po vycviku 4
Docasné prerusili ¢innost 44
Aktivoi dobrovolnici 64
z toho

Student 55%
Pracujici 17%
Nezaméstnany 13%
Diichodce 10%
Invalidni diichodce 5%

o student

m pracujici

1 nezaméstnany
H ddchodce

® invalidni dichodce

Meziro¢ni srovnani

FN Brno ‘ 2010 2011

Aktivni dobrovolnici 56 89 62 62 67 64
Névstévy 681 1012 1271 1419 1315 1005
Hodiny 2154 3060 35815 3575 3502 2301
Kontakty s pacienty 6051 10 492 15923 16 770 15998 14393
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Dobrovolnici ve FN Brno

Dobrovolnici ve Fakultni nemocnici Brno dochézeli na nasledujici kliniky a oddélent: Sl tiontediiicy 3
16.4.2014 Jarni tvotivé dilni¢ky 11

Pracovisté détské mediciny: 14.5.2014 Setkén{ dobrovolniki 24
e Détska oéni klinika - odd. 4 15.10. 2014 Podzimni tvotivé dilnic¢ky 10

e Klinika détské chirurgie, ortopedie a traumatologie — odd. 8 4.12.2014 Vénotni posezeni a pod&kovani dobrovolnikiim 29

e Klinika détské chirurgie, ortopedie a traumatologie — odd. 14
e Klinika détské ORL - odd. 20

e Klinika détské onkologie — odd. 23

e Klinika détské onkologie — odd. 31

e Klinika détské neurologie — odd. 32

e Pediatricka klinika - odd. 67

e Pediatricka klinika - odd. 69

Pracovisté mediciny dospélého véku:
e Interni hematoonkologicka klinika
e Psychiatrickd klinika
e Klinika nemoci plicnich a TBC
e Chirurgicka klinika
e Neurochirurgicka klinika
e Interni hematoonkologicka klinika — ambulance
¢ Diagnosticko-terapeutické centrum
e Spindlni jednotka
o Neurologick4 klinika

Cinnost dobrovolnikii na détskych oddélenich FN Brno se zamé&tuje zpravidla na realizaci
spolecenskych her & vytvarnych a rukod&lnych aktivit. Dobrovolnici pfi ni mohou vyuZivat
vytvarnych pomucek, knih, deskovych her, loutek apod., které ze svych prostfedkd potizuje
DC Motylek.

Dobrovolnice pfi pfedvanoénim prodeji

Na ltzkovych oddélenich FN Brno, kde jsou hospitalizovani dospéli lidé ¢i seniofi, ale také
v domovech pro seniory, je spole¢nost dobrovolnika nejéastgji vitdna jako prileZitost k rozptyle-
ni pfi rozhovoru, prochézce, rukodélné ¢innosti nebo deskové hre.

'V ambulantnim traktu nemocnice dobrovolnici zajistuji jednak informacni sluzbu, jednak ob&er-
stven{ pro pacienty v ambulanci Interni hematoonkologické kliniky. Obé tyto ¢innosti jsou po-
mérné ¢asové naroné a dochézi pti nich k vysokému poctu kontaktii s pacienty, které nejsou
na rozdil od kontaktid s pacienty na liZzkovych oddélenich tak intenzivni. To vSak nijak nesniZuje
jejich vyznam, protoZe vyznamnou mérou prispivaji ke zvySeni spokojenosti ambulantnich pa-
cientt s celkovym provozem.

Dobrovolnice na neurochirurgické klinice Vyroba déarkd do dobrocinného prodeje




